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Regulamin Uzytkownika Lokalnego Systemu Informatycznego Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020
(LSI RPO WP 2014-2020)

§1.
POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Niniejszy Regulamin, okresla warunki i zasady korzystania z Lokalnego Systemu
Informatycznego Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego
na lata 2014-2020.
2. Uwzgledniajgc charakter, zakres, kontekst i cele Przetwarzania oraz ryzyka naruszenia
praw lub wolnosci oséb fizycznych o réznym prawdopodobienstwie i wadze, Administrator
wdraza odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby Przetwarzanie Danych
osobowycr) w LSI RPO WP 2014-2020 odbywato si¢ zgodnie z RODO i aby moc
to wykazac.
Dostep do LSI RPO WP 2014-2020 jest dobrowolny i bezptatny.
LSI RPO WP 2014-2020 stanowi wytgczng witasnosc IZ.
5. 1Z zastrzega sobie, w szczegdlnosci prawo do:
1) dowolnej modyfikacji Ustug i sposobu dziatania LS| RPO WP 2014-2020;
2) podjecia wszelkich dozwolonych przez prawo dziatan zwigzanych z obstugg
i konserwacjg Systemu;
3) zablokowania Konta Uzytkownika w przypadku stwierdzenia tamania zasad
Regulaminu.
6. W trakcie korzystania z LSI RPO WP 2014-2020 instalowane sg pliki typu cookie
dla celéw identyfikacji oraz dla zwiekszenia komfortu korzystania z Systemu.
7. Zegar systemowy LSI RPO WP 2014-2020 jest zgodny z oficjalnym serwerem NTP
dostarczajgcym urzedowy czas UTC (PL) w Polsce.

§2
DEFINICJE
1. llekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o:

1) Administratorze - nalezy przez to rozumie¢, zgodnie z art. 4 pkt 7 RODO - osobe
fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke Ilub inny podmiot,
ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby Przetwarzania
Danych osobowych;

2) Administratorze 1Z - nalezy przez to rozumie¢ pracownika 1Z o specjalnych
uprawnieniach, wyznaczonego do zarzgdzania Kontami oraz danymi zawartymi
w Systemie;

3) Awarii technicznej - nalezy przez to rozumieC sytuacje, w ktorej System nie
pozwala Uzytkownikom korzysta¢ z podstawowych funkcji, a w szczegolnosci: nie
pozwala sie zalogowaC przy uzyciu prawidiowych danych, utworzyé/edytowac
wniosku o dofinansowanie, wysta¢ lub wygenerowa¢ poprawnie wypetnionego
wniosku;

4) Danych osobowych/danych - nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje
o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej (,0sobie,
ktérej dane dotyczg”); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg
mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac, w szczegdlnosci na podstawie
identyfikatora takiego jak: imige, nazwisko, numer identyfikacyjny, dane
o lokalizacji, identyfikator internetowy Ilub jeden bagdz kilka szczegdlnych
czynnikdw okreslajgcych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczna,
ekonomiczna, kulturowg lub spoteczng tozsamos¢ osoby fizycznej;
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5) Formularzu kontaktowym - nalezy przez to rozumie¢ formularz stuzgcy
do zgfaszania probleméw technicznych zwigzanych 2z nieprawidiowym
funkcjonowaniem Systemu;

6) Formularzu odzyskiwania Hasta - nalezy przez to rozumie¢ formularz stuzgcy
do odzyskiwania zapomnianego Hasta. Nowe hasto tymczasowe zostaje
wygenerowane i wystane na adres e-mail podany podczas rejestracji Konta
w Systemie;

7) Formularzu rejestracyjnym - nalezy przez to rozumie¢ formularz stuzacy
do rejestracji Konta w Systemie;

8) Formularzu zmiany Hasta - nalezy przez to rozumie¢ formularz stuzgcy
do zmiany Hasta w Systemie;

9) Hasle - nalezy przez to rozumieC cigg znakoéw wybranych przez Uzytkownika,
w celu zabezpieczenia Konta w LSI RPO WP 2014-2020. Hasto powinno spetniaé
warunki okreslone w Regulaminie, a takze w Formularzu rejestracyjnym,
Formularzu kontaktowym i Formularzu odzyskiwania Hasta;

10) IZ - nalezy przez to rozumie¢ instytucje, o ktérej mowa w art. 9 ust. 1 pkt 2 Ustawy
wdrozeniowej, 1j. Instytucje Zarzadzajgcg RPO WP 2014-2020 - Zarzad
Wojewoddztwa Podkarpackiego w Rzeszowie;

11) Koncie - nalezy przez to rozumie¢ zespdt cech identyfikujgcych Uzytkownika,
z ktorych wynika mozliwo$¢ dostepu do Ustug po zalogowaniu (podaniu Loginu
i Hasta dostepu), za ktérego posrednictwem Uzytkownik korzysta z Systemu;

12)Loginie - nalezy przez to rozumie¢ indywidualng i niepowtarzalng nazwe
Uzytkownika, wybrang na etapie rejestracji w Systemie. Login jest jednoczesnie
adresem e-mail;

13)LSI RPO WP 2014-2020/Systemie - nalezy przez to rozumie¢ Lokalny System
Informatyczny Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Podkarpackiego na lata 2014-2020, przeznaczony do obstugi procesu naboru
wnioskéw o dofinansowanie realizacji projektéw w ramach RPO WP 2014-2020,
w zakresie osi priorytetowych I-VI i X;

14) Naruszeniu ochrony danych osobowych - nalezy przez to rozumie¢ naruszenie
bezpieczenstwa prowadzgce do przypadkowego lub niezgodnego z prawem
zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnego ujawnienia
lub  nieuprawnionego dostepu do Danych osobowych przesytanych,
przechowywanych lub w inny sposéb Przetwarzanych;

15) Przetwarzaniu - nalezy przez to rozumie¢ operacje (lub zestaw operaciji
wykonywanych na Danych osobowych Ilub zestawach Danych osobowych
w sposbéb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany), takg jak zbieranie,
utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie
lub modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie
poprzez przestanie, rozpowszechnianie Ilub innego rodzaju udostepnianie,
dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;

16) Regulaminie - nalezy przez to rozumieC niniejszy dokument okreslajgcy
w szczegolnosci warunki korzystania z LSI RPO WP 2014-2020, prawa
i obowigzki Uzytkownikéw zwigzane z korzystaniem z Systemu, warunki i zasady
ochrony Danych osobowych, jak rowniez zakres odpowiedzialnosci Uzytkownikow;

17) Regulaminie naboru - nalezy przez to rozumieC regulamin okreslajgcy
szczegOtowe zasady sktadania wnioskéw o dofinansowanie dla konkretnego
naboru, dostepny dla Uzytkownikow pod adresem: http://rpo.podkarpackie.pl/;

18) RODO - nalezy przez to rozumie¢ Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0so6b
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fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w Ssprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L.119.1);

19) Rozporzadzeniu ogélnym - nalezy przez to rozumie¢ Rozporzgdzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r.
ustanawiajgce wspolne przepisy dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotfecznego, Funduszu Spojnosci,
Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz
Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajgce przepisy
ogodine dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spofecznego, Funduszu Spdéjnosci i Europejskiego Funduszu
Morskiego i Rybackiego oraz uchylajgce rozporzgdzenie Rady (WE) nr 1083/2006
(Dz.U.UE.L.2013.347.320);

20) RPO WP 2014-2020 - nalezy przez to rozumie¢ Regionalny Program Operacyjny
Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020;

21) Udostepnianiu wnioskéw - nalezy przez to rozumie¢ funkcjonalnos¢ LSI RPO
WP 2014-2020 umozliwiajgcg udostepnianie wnioskow innym Uzytkownikom
Systemu;

22)Ustudze - nalezy przez to rozumie¢ wszelkie ustugi sSwiadczone drogg
elektroniczng przez 1Z na rzecz Uzytkownikdw, w oparciu o postanowienia
niniejszego Regulaminu;

23) Ustawie wdrozeniowej - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 11 lipca 2014 r.
0 zasadach realizacji programéw w zakresie polityki spojnosci finansowanych
w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz.U.2017.1460, ze zm.);

24) Uzytkowniku - nalezy przez to rozumie¢ Administratora 1Z, Wnioskodawce,
o ktérym mowa w art. 2 pkt 28 Ustawy wdrozeniowej, tj. podmiot, ktéry ztozyt
wniosek o dofinansowanie projektu, ktéry posiada dostep do LSI RPO WP
2014-2020 po nadaniu identyfikatora i Hasta, w tym réwniez osoby wyznaczone
przez Wnioskodawce lub podmiot reprezentujgcy Wnioskodawce do wykonywania
w ich imieniu oraz na ich rzecz czynnosci w Systemie;

25) Wtérnym przetwarzaniu danych - nalezy przez to rozumie¢ sytuacje, w ktérych
zrodtem Danych osobowych nie bedg osoby, ktére sg identyfikowane przez
zbierane Dane osobowe (zrédtem danych bedg wiec w szczegdélnosci inne osoby);

26) Zbiorze danych - nalezy przez to rozumie¢ uporzadkowany zestaw Danych
osobowych dostepnych wedtug okreslonych kryteridw, niezaleznie od tego, czy
zestaw ten jest scentralizowany, zdecentralizowany czy rozproszony funkcjonalnie
lub geograficznie.

§3.
CELE | WARUNKI KORZYSTANIA Z SYSTEMU
1. LSI RPO WP 2014-2020 to narzedziem wspierajgcym proces przygotowania, skfadania
oraz obstugi wnioskow o dofinansowanie w ramach osi priorytetowych I-VI, X RPO WP
2014-2020.
2. W celu prawidtowego korzystania z Systemu Uzytkownik musi posiadac:

1) potaczenie z siecig Internet;

2) zainstalowang przeglgdarke internetowg: Internet Explorer, Mozilla Firefox
lub Google Chrome w najnowszej stabilnej wersji (nie starszej niz dwie wersje
wstecz);

3) dostep do indywidualnego konta poczty elektronicznej e-mail;

4) wilgczong obstuge technologii Java Script oraz wytgczone blokowanie
wyskakujgcych okien w przeglgdarce internetowe;.
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System jest dostepny dla Uzytkownikéw catodobowo przez bezpieczne szyfrowane
pofgczenie TLS pod adresem: https://qw.podkarpackie.pl/ - z zastrzezeniem okresu
przeznaczonego na przerwe konserwacyjng przypadajacg w godzinach od 2:00 do 4:00
czasu polskiego.

4. 1Z zastrzega sobie mozliwo$¢ wprowadzenia przerw w funkcjonowaniu LSI RPO WP
2014-2020 niezbednych do wykonywania czynnosci zwigzanych z jego prawidtowym
funkcjonowaniem, w godzinach innych, niz wskazane w ust. 3, na okres niezbedny
do wykonania planowanych prac Ilub wyeliminowania niepozgdanych zdarzen.
O planowanych przerwach zwigzanych z prowadzeniem prac konserwacyjnych
w Systemie |Z poinformuje zamieszczajgc komunikaty o planowanych przerwach
w dostepie do Systemu na stronie internetowej: http://www.rpo.podkarpackie.pl/
w zaktadce dotyczacej LS| RPO WP 2014-2020.

5. 1Z nie ponosi odpowiedzialno$ci, w szczegdlnosci za:

1) zakiécenia w funkcjonowaniu LS| RPO WP 2014-2020 wywotane sitg wyzsza,
awarig sprzetu Ilub niedozwolong ingerencja Uzytkownikdw, nawet jesli
spowodowatoby to utrate danych, w tym Danych osobowych na Kontach;

2) szkody powstate w zwigzku z korzystaniem z LSI RPO WP 2014-2020, badz
w zwigzku z niewtasciwym dziataniem Systemu spowodowanym btedami, brakami,
zakitéceniami, defektami, opdznieniami w transmisji danych, wirusami
komputerowymi, awarig tgczy sieci Internet lub nieprzestrzeganiem postanowien
Regulaminu;

3) czasowa niemoznos¢ korzystania przez Uzytkownikéw z LS| RPO WP 2014-2020;

4) tresci umieszczane przez Uzytkownikéw;

5) skutki zwigzane z nieprawidtowym korzystaniem z Systemu oraz zaniechaniem
stosowania przepiséw RODO przez Uzytkownikéw, w tym Naruszeniem ochrony
danych osobowych.

6. Wszelkie dziatania majgce na celu unieruchomienie catosci badz czesci Systemu
sg zabronione.

7. 1Z gromadzi informacje o adresie IP, z ktdrego Uzytkownik uwierzytelnia sie w Systemie
- w szczegollnosci w celu wykrywania prob naruszenia zabezpieczen Systemu,
Naruszenia ochrony danych osobowych oraz prowadzenia audytu zabezpieczen
Systemu.

8. Uzytkownikowi, jak réwniez osobom - w przypadku Wtérnego przetwarzania danych

w Systemie - przystugujg prawa, o ktérych mowa w art. 13-14 RODO.

§4.
REJESTRACJA

1. Rejestrujgc  Konto w LSI RPO WP 2014-2020 Uzytkownik jest zobowigzany
do zapoznania sie i zaakceptowania: Regulaminu, klauzuli informacyjnej, zawierajgcej
informacje, o ktérych mowa w art. 13-14 RODO oraz akceptacji otrzymywania
na wskazany w trakcie rejestracji adres poczty elektronicznej informacji dotyczacych
Systemu. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze nieprzestrzeganie Regulaminu moze
skutkowac zastosowaniem okreslonych w nim procedur.

2. Wymogi , o ktérych mowa w ust. 1, sg warunkiem uzyskania dostepu do LSI RPO WP
2014-2020. Informacja o dacie i godzinie ich akceptacji przez Uzytkownika
jest przechowywana w Systemie.

3. Uwzgledniajgc stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres, kontekst
i cele Przetwarzania oraz ryzyka naruszenia praw lub wolnosci os6b fizycznych o réznym
prawdopodobiehstwie wystgpienia i wadze - wynikajgce z Przetwarzania, Uzytkownik
korzystajac z Systemu zapewnia, ze zostaty wdrozone odpowiednie $rodki techniczne
i organizacyjne, w celu skutecznej realizacji zasad ochrony Danych osobowych,
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oraz w celu nadania Przetwarzaniu niezbednych zabezpieczen, tak by spetni¢c wymogi
RODO oraz chroni¢ prawa oséb, ktérych dane dotycza.

4. Kazdy Uzytkownik ma obowigzek przestrzegania przepisow RODO oraz krajowych
przepiséw dotyczgcych ochrony Danych osobowych, w tym przepiséw wykonawczych
do tych aktow i przestrzegania zasad okreslonych w tych aktach, a takze aktow prawnych
w zakresie ochrony Danych osobowych, ktére weszlty w Zycie po dniu rejestraciji
Uzytkownika w Systemie.

5. Rejestracja Uzytkownika odbywa sie za pomocg Formularza rejestracyjnego dostepnego
na stronie: https://gw.podkarpackie.pl. Podanie Danych osobowych jest dobrowolne
- ale jednoczesnie jest niezbedne do rejestracji Konta w LS| RPO WP 2014-2020.

6. Na wskazany w trakcie rejestracji adres poczty elektronicznej Uzytkownika przestana
zostanie takze wiadomos¢é zawierajgca: Upowaznienie do przetwarzania danych
osobowych w zakresie zbioru: Regionalny Program Operacyjny Wojewodziwa
Podkarpackiego na lata 2014-2020.

7. W przypadku stwierdzenia podania przez Uzytkownika nieprawdziwych lub nieaktualnych
danych, Administrator IZ ma mozliwos¢:

1) wezwania Uzytkownika do natychmiastowego usuniecia nieprawidtowosci, lub

2) zablokowania Konta Uzytkownika do czasu wyjasnienia sprawy.

8. W przypadku pojawienia sie uzasadnionych watpliwosci, co do autentycznosci
wprowadzonych przez Uzytkownika danych, Administrator 1Z moze zazadaé
przedstawienia stosownych dokumentéw potwierdzajgcych te dane.

9. Uzytkownik loguje sie w LSI RPO WP 2014-2020 za pomocg Loginu i Hasta.

10. Przydziatu i zmiany Hasta dokonuje sie w nastepujacy sposob:

1) Hasto powinno mie¢ co najmniej osiem znakow i musi zawiera¢ co najmniej jedng
wielkg litere i jedng cyfre;

2) Hasto jest zmieniane przez kazdego z Uzytkownikéw nie rzadziej niz raz na 30 dni,
a po tym okresie podczas logowania LSI RPO WP 2014-2020 automatycznie
wymusza zmiane Hasta;

3) Hasto nie powinno sktada¢ sie z kombinacji znakéw mogacych ufatwi¢ ich
odgadniecie lub odszyfrowanie przez osoby nieuprawnione (np.: imie, nazwisko
Uzytkownika);

4) Hasto powinno zosta¢ zmienione przez Uzytkownika niezwtocznie w przypadku
powziecia podejrzenia lub stwierdzenia, Zze mogty sie z nim zapozna¢ osoby
trzecie.

11. Do Konta Uzytkownika zostaje przypisany Login i Hasto, ktore nalezy chroni¢ przed
dostepem o0so6b nieuprawnionych. Uzytkownik jest odpowiedzialny za wszystkie czynnosci
wykonane przy uzyciu identyfikatora, ktérym sie postuguje, w tym réwniez w przypadku
Naruszenia ochrony danych osobowych.

12.  Aktywacja Hasta dostepowego do LSI RPO WP 2014-2020 nastepuje po kliknieciu
przez Uzytkownika w link aktywacyjny, przestany w wiadomosci e-mail, na podany
w Formularzu rejestracyjnym adres poczty elektronicznej.

§5.
ZASADY BEZPIECZENSTWA
1. Czas trwania nieaktywnej sesji (czas bezczynnosci), po jakim nastepuje automatyczne
wylogowanie Uzytkownika wynosi 30 minut.
2. W przypadku braku mozliwosci dokonania przez Uzytkownika zmiany Hasta
(braku dziatania funkcjonalnosci ,Wyslij hasto”), nalezy powiadomi¢ Administratora 1Z
za pomocg Formularza kontaktowego w celu zmiany Hasta.
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Przekazywanie hasta tymczasowego (podczas uzycia funkcji "Przypomnienie hasta")
odbywa sie za pomocg poczty elektronicznej - na adres zdefiniowany w Systemie.
System wymusza zmiane hasta tymczasowego podczas pierwszego logowania.

4. W celu zapobiezenia nieautoryzowanemu dostepowi do Systemu Uzytkownik:

1) nie moze przechowywaé danych stuzgcych do logowania do Systemu w miejscach
dostepnych dla oséb trzecich;

2) nie moze ujawnia¢ danych stuzgcych do logowania osobom trzecim;

3) zobowigzany jest do sprawdzenia podczas logowania sie¢ do LSI RPO WP
2014-2020, czy certyfikat Ustug jest poprawny. W przypadku zgtoszenia przez
przegladarke problemow z certyfikatem TLS, nie zaleca sie pracy w Systemie.

5. Zabronione jest korzystanie z Systemu 2z uzyciem danych dostepowych innego
Uzytkownika.

6. W przypadku nieumysinego ujawnienia Hasta osobie nieuprawnionej lub podejrzenia
ujawnienia, nalezy bezzwtocznie dokona¢ zmiany Hasta na nowe.

7. Dane osobowe powinny by¢ Przetwarzane w LSI RPO WP 2014- 2020 w sposob
zapewniajgcy im odpowiednie bezpieczenstwo i odpowiednig poufnos¢, w tym ochrone
przed nieuprawnionym dostepem do nich i do sprzetu stuzacego ich Przetwarzaniu
oraz przed nieuprawnionym korzystaniem z tych danych i z tego sprzetu.

8. Kazda stacja robocza, na ktérej odbywa sie praca w LSI RPO WP 2014-200 powinna
posiadac aktualne oprogramowanie antywirusowe. Oprogramowanie komputera powinno
by¢ regularnie aktualizowane; w szczegolnosci dotyczy to systemu operacyjnego
oraz przegladarki internetowej.

9. Niedopuszczalne s3g dziatania moggce utrudnia¢ lub zakiécaé dziatanie LSI RPO WP
2014-2020 lub w jakikolwiek sposéb narusza¢ Dane osobowe. W przypadku stwierdzenia
takich dziatan, Administrator 1Z wzywa Uzytkownika do natychmiastowego wyjasnienia
sprawy oraz blokuje jego konto do tego czasu.

10. Zamieszczanie w LSI RPO WP 2014-2020 tresci bezprawnych, obraZliwych,

nieprawdziwych, niezgodnych z prawem, propagujacych przemoc, nagannych moralnie

lub naruszajgcych powszechnie uznane dobre obyczaje jest zabronione. Tresci takie
zostang usuniete przez Administratora IZ.

§ 6.
ROZPOCZYNANIE | KONCZENIE PRACY UZYTKOWNIKOW W SYSTEMIE
1. Rozpoczecie pracy Uzytkownika w Systemie nastepuje po uruchomieniu przegladarki
oraz wprowadzeniu adresu: https://gw.podkarpackie.pl/.
2. Po zakonczeniu pracy nalezy wylogowaé sie z Systemu poprzez wybranie funkcji
~Wyloguj” zlokalizowanej w prawym gornym rogu ekranu w zaktadce ,Konto”. Nie nalezy
konczy¢ pracy poprzez zamknigcie okna przegladarki znakiem ,x”.

§7.
ZASADY SKLADANIA WNIOSKOW W SYSTEMIE

1. Za pomocg Systemu Uzytkownik tworzy i sktada elektroniczne wersje wnioskow
o dofinansowanie realizacji projektu w ramach RPO WP 2014-2020.

2. Korzystanie z Systemu przy skfadaniu wnioskéw o dofinansowanie jest obowigzkowe.
Jest to jedyna mozliwosC stworzenia wniosku i jego zlozenia, ktorej dopetnieniem
jest dostarczenie do instytucji organizujgcej nabdr/konkurs wersji papierowej wniosku
wraz z zatgcznikami.

3. Uzytkownik odpowiada za poprawnos¢ i prawdziwosé wprowadzanych danych, w tym
Danych osobowych w Systemie.

4. Przetwarzanie Danych osobowych powinno byé zgodne z prawem i rzetelne.
Dla oséb fizycznych powinno byé przejrzyste, ze dotyczace ich dane osobowe

w
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sg zbierane, wykorzystywane, przeglgdane lub w inny sposéb Przetwarzane oraz w jakim
stopniu te Dane osobowe sg lub bedg Przetwarzane. Zasada przejrzystosci wymaga,
by wszelkie informacje i wszelkie komunikaty zwigzane z Przetwarzaniem tych Danych
osobowych byty tatwo dostepne i zrozumiate oraz sformutowane jasnym i prostym
jezykiem. Zasada ta dotyczy w szczegolnosci informowania oséb, ktorych dane dotyczg,
0 tozsamosci Administratora i celach Przetwarzania oraz innych informacji majgcych
zapewnié rzetelno$é i przejrzysto$é Przetwarzania w stosunku do oséb, ktérych sprawa
dotyczy, a takze prawa takich osob do uzyskania potwierdzenia i informac;ji
0 Przetwarzanych Danych osobowych ich dotyczacych. Dane osobowe wprowadzane
do LSI RPO WP 2014-2020 powinny by¢é adekwatne, stosowne i ograniczone do tego,
co niezbedne do celéw, dla ktérych sg one Przetwarzane. Uzytkownik jest zobowigzany
do podjecia wszelkich rozsgdnych dziatah zapewniajgcych m.in. sprostowanie Danych
osobowych, ktére sg nieprawidtowe.

5. Uzytkownik Wtérnie przetwarzajgcy dane w LSI RPO WP 2014-2020, powinien wczesniej
poinformowa¢ tg osobe, o tym, ze jej Dane osobowe bedg Przetwarzane
w Systemie oraz zapoznac jg z trescig klauzuli informacyjnej, o ktérej mowa w § 4 ust. 1
i Regulaminem, w szczegolnosci w zakresie przystugujacych jej praw lub wolnosci,
o ktérych mowa w RODO.

6. Osoby, ktérych Dane osobowe sg Przetwarzane w LSI RPO WP 2014-2020, majg prawo
dostepu do Danych osobowych, ich sprostowania lub ograniczenia Przetwarzania
lub prawo do wniesienia sprzeciwu wobec Przetwarzania. Na podstawie art. 17 ust. 3 lit. b
i d RODO, zgodnie z ktérym nie jest mozliwe usuniecie Danych osobowych niezbednych,
w szczegolnosci do:

1) wywigzania sie z prawnego obowigzku wymagajgcego Przetwarzania na mocy
prawa Unii lub prawa panstwa cztonkowskiego;
2) celow archiwalnych w interesie publicznym
- jak réwniez majgc na uwadze cel i podstawe prawng Przetwarzania danych w LSI RPO
WP 2014-2020, osobom ktérych dane sg Przetwarzane nie przystuguje prawo
do usunigcia ani przenoszenia tych danych.

7. Osoba, ktorej Dane osobowe sg Przetwarzane w LSI RPO WP 2014-2020 korzysta
z praw, o ktérych mowa w RODO - z zastrzezeniem okolicznoéci, o ktérych mowa w ust.
7, w przypadku, gdy dalsze Przetwarzanie Danych osobowych jest niezbedne do
spetnienia wymagan natozonych na Administratora.

8. Uzytkownik w celu ztozenia wniosku o dofinansowanie jest zobowigzany zaréwno
do wystania wersji elektronicznej wniosku jak i ztozenia jego wersji papierowej z sumg
kontrolng, zgodng z wnioskiem wystanym w Systemie.

9. Whniosek uznaje sie za ztozony, tylko w przypadku spetnienia warunkéw, o ktdrych mowa
w ust. 8.

10. Ztozenie wniosku wygenerowanego i wydrukowanego w wersji roboczej przez
Uzytkownika powoduje brak rozpatrzenia ztozonego wniosku o dofinansowanie.

11.  Whnioski o dofinansowanie wystane jedynie w wersji elektronicznej (bez wersji
papierowej) nie bedg podlegaé ocenie (pozostang bez rozpatrzenia).

12. Szczegotowe zasady podpisywania i sktadania wnioskéw o dofinansowanie w wersji
papierowej oraz kwestie zwigzane =z wilasciwym sporzgdzeniem dokumentow
przedstawione sg w Regulaminie naboru.

13. Instrukcja wypetniania wniosku o dofinansowanie jest udostepniania Uzytkownikom
na dedykowanej RPO WP 2014-2020 stronie internetoweyj:
http://www.rpo.podkarpackie.pl/ wraz z ogtoszeniem o naborze wnioskéw o
dofinansowanie.



http://www.rpo.podkarpackie.pl/

Fundusze Rzeczpospolita L ‘ Unia Europejska
Europejskie Polska PODKARPACKIE Europejskie Fundusze
Program Regionalny - d SN L Strukturalne i Inwestycyjne

14. Wiascicielem wniosku w LSI RPO WP 2014-2020 jest wylgcznie podmiot,
ktéry widnieje we wniosku o dofinansowanie w punkcie A.9 ,Wnioskodawca”.

15. W  uzasadnionych  przypadkach mozliwe jest przepinanie  wnioskow
o dofinansowanie pomiedzy Kontami na kazdym etapie. Jest to mozliwe wytacznie
na pisemny wniosek Wiasciciela wniosku (podmiot, ktory widnieje we wniosku
o dofinansowanie podpunkcie A.9 ,Wnioskodawca”). Wniosek o przepiecie wniosku
o dofinansowanie, nalezy zlozy¢ do Departamentu obstugujgcego wniosek.
Przepiecie wniosku powoduje jego usuniecie z aktualnie przypisanego Konta i przypisanie
go do nowego Konta wskazanego przez Wiasciciela, o ktérym mowa w ust. 14.

§8.
PROCEDURA ZGLASZANIA BLEDOW
ZWIAZANYCH Z FUNKCJONOWANIEM SYSTEMU ORAZ NARUSZENIA OCHRONY
DANYCH OSOBOWYCH

1. Formularz kontaktowy dostepny na stronie: https:/gw.podkarpackie.pl/ (w zaktadce
Kontakt) stuzy wylgcznie do zgtaszania Awarii technicznych/btedéw dotyczacych dziatania
Systemu.

2. W przypadku zauwazenia btedow w dziataniu Systemu, Uzytkownik jest zobowigzany
zgtosi¢ nieprawidtowosé Administratorowi 1Z wraz z jej opisem poprzez Formularz
kontaktowy.

3. W celu wystania zgtoszenia wystgpienia Awarii technicznej nalezy w Formularzu
kontaktowym podac¢ informacje obowigzkowe: imie, nazwisko, login, numer telefonu, tytut,
tre§¢ wiadomosci zawierajgcg date i godzine wystgpienia btedu, rodzaj i wersje
przegladarki internetowej na ktérej pojawit sie btad oraz szczegotowy opis btedu.
Wymagane jest takze zatgczenie przynajmniej jednego zrzutu ekranu obrazujgcego
opisywany btagd w Systemie.

4. Polami nieobowigzkowymi do uzupetnienia w Formularzu kontaktowym sg: numer naboru
oraz numer kancelaryjny wniosku, jednak w przypadku kiedy zgtoszenie dotyczy
wypetnianego wniosku, pola te powinny zosta¢ uzupetnione.

5. Zgtoszenia Uzytkownikdw niezawierajgce obowigzkowych informacji, o ktérych mowa
w ust. 3, mogg zosta¢ pozostawione bez rozpatrzenia.

6. Uzytkownik, uwzgledniajgc ryzyka naruszenia praw lub wolnosci osob fizycznych
o réznym prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze, odpowiada za zapewnienie
bezpieczenstwa pracy Systemu, w tym ochrony przed niepowotanym dostepem
do Danych osobowych, utratg, niepowotang modyfikacjg tych danych.

7. W przypadku Naruszenia ochrony danych osobowych, Uzytkownik bez zbednej zwioki
- w miare mozliwosci, nie pozniej niz w terminie 24 godzin po stwierdzeniu naruszenia
- zgfasza je na adres: incydentrodo@podkarpackie.pl oraz do Punktu kontaktowego:
Wieloosobowe stanowisko pracy do spraw ochrony danych osobowych w Biurze
Bezpieczenstwa i Ochrony Informacji Niejawnych, budynek Urzedu Marszatkowskiego
Wojewodztwa Podkarpackiego w Rzeszowie, al. tukasza Cieplinskiego 4,
tel. wew. 6709, tel. 17 747 67 09 (potaczenie spoza Urzedu), chyba ze naruszenie
to nie skutkuje ryzykami naruszenia praw lub wolnosci osob fizycznych. Zgtoszenie,
o ktorym mowa w zdaniu pierwszym powinno, co najmniej spetniaC wymogi okreslone w
art. 33 ust. 3 RODO. Uzytkownik dokumentuje wszelkie Naruszenia ochrony danych
osobowych, w tym okolicznosci Naruszenia ochrony danych osobowych, jego skutki
oraz podjete dziatania zaradcze. Dokumentacja ta musi pozwoli¢ weryfikowanie
przestrzegania art. 33 RODO.

8. Jezeli Naruszenie ochrony danych osobowych moze powodowalé wysokie ryzyka
naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych, Uzytkownik bez zbednej zwioki
zawiadamia réwnoczes$nie osobe, ktérej dane dotyczg, o takim naruszeniu oraz
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Administratora. Zawiadomienie, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym jasnym i prostym
jezykiem opisuje charakter Naruszenia ochrony danych osobowych oraz zawiera
przynajmniej informacje i srodki, o ktérych mowa w art. 33 ust. 3 lit. b-d RODO.
Zawiadomienie, nie jest wymagane, w przypadkach, o ktorych mowa w art. 34 ust. 3
RODO.

. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ réwniez wobec oséb trzecich, za szkody powstate
w zwigzku z nieprzestrzeganiem przepisow RODO oraz zapisdw niniejszego Regulaminu.

§09.
INFORMACJE | DOSTEP DO DANYCH OSOBOWYCH
. Dane osobowe Przetwarzane w LSI RPO WP 2014-2020 nalezg do Zbioru danych pn.
Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020.
. Administratorem Danych osobowych Przetwarzanych w LSI RPO WP 2014-2020
jest Zarzgd Wojewddztwa Podkarpackiego z siedzibg w Rzeszowie przy al. tukasza
Cieplinskiego 4, 35-010 Rzeszow - 1Z.
. Osobg wyznaczong przez Administratora w zakresie zapewnienia zgodnosSci
przetwarzania Danych osobowych jest: Inspektor Ochrony Danych, punkt kontaktowy:
al. tukasza Cieplinskiego 4, 35-010 Rzeszow, tel. 17 747 67 09, adres e-mail:
iod@podkarpackie.pl.
. Celem Przetwarzania Danych osobowych w ramach LSI RPO 2014-2020
jest: aplikowanie o $rodki unijne i realizacja projektéw, w szczegdlnosci: potwierdzanie
kwalifikowalnosci wydatkéw, udzielanie wsparcia uczestnikom projektow, ewaluacja,
monitoring, kontrola, audyt, sprawozdawczos¢ oraz dziatania informacyjno-promocyjne,
w tym: zapewnienie realizacji obowigzku informacyjnego dotyczacego przekazywania
do publicznej wiadomosci informacji o podmiotach uzyskujgcych wsparcie - w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020.
. Podstawg Przetwarzania Danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ i e RODO, w zwigzku
z pefieniem funkcji 1Z, wynikajacej z Rozporzgdzenia ogdlnego oraz Ustawy
wdrozeniowe;.
. Dane osobowe sg Przetwarzane w LSI RPO WP 2014-2020 w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkow panstwa cztonkowskiego w zakresie proceséw zwigzanych z wnioskowaniem
o dofinansowanie w ramach realizacji RPO WP 2014-2020.

. W Systemie Przetwarzane sg nastepujgce Dane osobowe:

1) Dane wnioskodawcy/beneficjenta:
a) Nazwa wnioskodawcy (beneficjenta)/Imie i Nazwisko,
b) Forma prawna,
c) Forma wiasnosci,

d) NIP,

e) REGON,

f) PKD,

g) Numer rachunku bankowego,
h) KRS,

i) Adres siedziby: Ulica, Nr budynku, Nr lokalu, Kod pocztowy, Poczta,
Miejscowosé, Kraj, Wojewddztwo, Powiat, Gmina,
j) Nr telefonu,
k) Nrfaksu,
[) Adres e-mail,
m)  Adres strony www.
2) Dane osoby upowaznionej do kontaktow w sprawach zwigzanych z wnioskiem:
a) Imie,
b) Nazwisko,
c) Miejsce zatrudnienia,
d) Stanowisko,
e) Nrtelefonu,
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f)  Nrfaksu,
g) Adres e-mail.
3) Dane osobowe Partneréw:
a) Nazwa/lmie i Nazwisko,
b) Forma prawna,
c¢) Forma wiasnosci,

d) PKD,
e) NIP,
fy) REGON,

g) Partner wiodacy,

h)  Adres: Ulica, Nr budynku, Nr lokalu, Kod pocztowy, Poczta, Miejscowosc,
Kraj, Wojewddztwo, Powiat, Gmina, Kraj,

i) Nr telefonu,

J)  Nrfaksu,

k) Adres e-mail,

[) Adres strony www.

4) Dane osoby/osob uprawnionych do reprezentacji Partnera:

a) Imie,

b) Nazwisko,

c) Data i miejsce urodzenia,

d) Stanowisko,

e) Adres: Ulica, Nr budynku, Nr lokalu, Kod pocztowy, Poczta, Miejscowos¢,
Kraj, Wojewddztwo, Powiat, Gmina,

f)  Nr telefonu,

g) Nrfaksu,

h) Adres e-mail.

5) Zakres danych uzytkownikéw Lokalnego Systemu Informatycznego Regionalnego

Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020:
a) Imie i Nazwisko,
b) Adres e-mail (Login),
c) Nrtelefonu,
d) Miejsce pracy;
e) AdresIP.

6) Zakres danych pracownikow zaangazowanych w przygotowanie i realizacje
projektéw, oraz dane pracownikow instytucji zaangazowanych we wdrazanie RPO
WP 2014-2020, ktorzy zajmujg sie obstugg projektow:

a) Imie,

b) Nazwisko,

c) Adres e-mail,

d) Rodzaj uzytkownika,

e) Miejsce pracy,

f)  Nazwa instytucji,

g) Numer telefonu,

h) Nazwa wnioskodawcy/beneficjenta.

8. W celu prawidlowej realizacji zamowienia publicznego na: ,dostawe, wdrozenie
i utrzymanie Lokalnego Systemu Informatycznego stuzgcego do obstugi Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020 na potrzeby
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Podkarpackiego”, konieczne bylo powierzenie
Przetwarzania Danych osobowych jego Wykonawcy - podmiotowi realizujgcemu dostawe,
wdrozenie i utrzymanie LS| RPO WP 2014-2020.

9. Wykonawca, o ktéorym mowa w ust. 8 w celu prawidtowej dostawy, wdrozenia i utrzymania
LSI RPO WP 2014-2020 moze powierzy¢ Przetwarzanie Danych osobowych podmiotom
Swiadczgcym ustugi na rzecz Wykonawcy - z zastrzezeniem zapewnienia prawidtowe;j
ochrony Danych osobowych.

10. Zgodnie z art. 10 ustawy wdrozeniowej - Instytucja Zarzgdzajgca RPO WP 2014-2020
powierzyta w drodze porozumienia, zadania zwigzane z realizacjg RPO WP 2014-2020:
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1) Instytucji Posredniczacej w realizacji Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020 - Wojewddzkiemu Urzedowi
Pracy w Rzeszowie, ul. Adama Stanistawa Naruszewicza 11, 35-055 Rzeszéw,
telefon kontaktowy: 17 74 32 805;

2) Instytucji Posredniczgcej z zakresu realizacji instrumentu Zintegrowane Inwestycje
Terytorialne w ramach RPO WP 2014-2020, zawigzanej w formie, o ktérej mowa
w art. 30 ust. 4 ustawy wdrozeniowej, realizujgcej zadania zwigzane
z przygotowaniem i wdrazaniem Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych
wramach RPO WP 2014-2020 - Stowarzyszeniu Rzeszowskiego Obszaru
Funkcjonalnego, ul. Rynek 5, 35-064 Rzeszdéw, telefon kontaktowy: 17 858 14 90:

- Z zastrzezeniem zapewnienia prawidtowej ochrony Danych osobowych.

11. W celu prawidiowej realizacji zadan zwigzanych z realizacjy RPO WP 2014-2020,
IZ, powierzyta Przetwarzanie Danych osobowych Instytucjom Posredniczgcym, o ktérych
mowa w pkt 10. Jednocze$nie, umocowata:

1) Instytucje Posredniczgca, o ktorej mowa w ust. 10 pkt 1, do dalszego powierzenia
Przetwarzania Danych  osobowych, w imieniu i na rzecz IZ
- podmiotom sSwiadczacym ustugi na rzecz tej Instytucji Posredniczacej oraz
beneficjentom;

2) Instytucje Posredniczgcy, o ktoérej mowa w ust. 10 pkt 2, do dalszego powierzenia
Przetwarzania Danych osobowych - podmiotom $wiadczgcym ustugi na rzecz tej
Instytucji Posredniczace;j:

- z zastrzezeniem zapewnienia prawidtowej ochrony Danych osobowych.

12. Przetwarzane w LSI RPO WP 2014-2020 Dane osobowe oraz wniosek
o dofinansowanie mogg zosta¢ udostepnione m.in. podmiotom dokonujgcym oceny,
ekspertyzy, jak rowniez podmiotom zaangazowanym, w szczegoélnosci w: proces audytu,
ewaluacji i kontroli RPO WP 2014-2020, zgodnie z natozonymi na Instytucje Zarzadzajgca
RPO WP 2014-2020 obowigzkami na podstawie m.in.. Rozporzadzenia ogolnego
i Ustawy wdrozeniowe;j.

13. Uzytkownik, z zastrzezeniem niniejszego paragrafu, przyjmuje do wiadomosci, ze:

1) jego Dane osobowe mogg zostaé wykorzystanie wraz ze ztozonym wnioskiem
o0 dofinansowanie, na potrzeby ogtoszenia w formie elektronicznej lub innej
wiasciwej formie, wynikdw oceny i naboru wnioskéw o dofinansowanie;

2) jego wniosek moze zosta¢ udostepniony, celem realizacji zadan natozonych
na IZ - na mocy m.in. Ustawy wdrozeniowej, Rozporzgdzenia ogdlnego - rowniez
podmiotom upowaznionym przez IZ i innym upowaznionym podmiotom.

14. Dane osobowe gromadzone w LSI RPO WP 2014-2020 bedg Przetwarzane do dnia
wytgczenia Systemu - planowanego na 31 grudnia 2023 r. Po tym okresie Dane osobowe
bedg Przetwarzane wytgcznie do celow archiwalnych - w interesie publicznym (przypisana
kategoria archiwalna ,A”).

15. Biorgc pod uwage, ze Przetwarzanie Danych osobowych jest niezbedne
do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze, w szczegolnosci
na mocy aktéw prawnych, o ktérych mowa w ust. 12 - ztozony wniosek o dofinansowanie,
ktéry podlegat ocenie nie moze zosta¢ usuniety/wycofany z LS| RPO WP 2014-2020.

16. Po pozytywnej ocenie formalnej projektu - nastepuje import danych, o ktérym mowa
w Wytycznych w zakresie w zakresie warunkOw gromadzenia i przekazywania danych
w postaci elektronicznej na lata 2014-2020, z LSI RPO WP 2014-2020 do aplikaciji
gtéwnej centralnego systemu teleinformatycznego, o ktérym mowa w rozdziale 16 Ustawy
wdrozeniowej - administrowanego przez podmiot, o ktorym mowa w art. 71 tej ustawy,
ti. Ministra wiasciwego do spraw rozwoju regionalnego (ul. Wspdlna 2/4, 00-926
Warszawa, telefon kontaktowy: 22 250 01 30), bedgcego Administratorem Danych
osobowych gromadzonych w centralnym systemie teleinformatycznym.
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17. W oparciu o Dane osobowe Przetwarzane w LSI RPO WP 2014-2020 Administrator
nie bedzie podejmowat wobec o0sbb, ktérych dane dotyczg zautomatyzowanych decyzji,
w tym decyzji bedgcych wynikiem profilowania.

18. Administrator nie zamierza przekazywa¢é Danych osobowych Przetwarzanych
w LSI RPO WP 2014-2020 do panstwa trzeciego ani do organizacji miedzynarodowych.
19. Kazda osoba, ktorej dane dotyczg ma prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego, o ktérym mowa w art. 51 RODO - Generalnego Inspektora Ochrony Danych
Osobowych/Prezesa Urzedu Ochrony Danych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, telefon

kontaktowy: 22 860 70 86.

§ 10.
ZMIANA REGULAMINU | POSTANOWIENIA KONCOWE

1. 1Z zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany tresci Regulaminu, bez koniecznosci
uzasadniania przyczyny takiej zmiany.

2. W przypadku zmian Regulaminu, tre$¢ zmienionego Regulaminu zostanie zamieszczona
w Systemie.

3. Uzytkownik ma obowigzek zapoznania sie ze zmienionym Regulaminem. Korzystanie
przez Uzytkownika z Systemu, po wprowadzeniu zmian Regulaminu oznacza
ich akceptacje.

4. Regulamin nie wylgcza stosowania innych instrukcji dotyczgcych funkcjonowania
i zabezpieczenia Systemu, w tym réwniez z zakresu Danych osobowych.

5. Regulamin wchodzi w zycie z chwilg jego zamieszczenia w Systemie i zastepuje
poprzednio obowigzujgce Regulaminy LSI RPO WP 2014-2020.
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